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Eén dashboard en vele
meningen: hoe maak je één
centraal dashboard?

Door Rianne van der Stelt
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CASUS?
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KORTE UITLEG MIJN ERVARING VERDER OP DE VOORKOM DE TECHNISCHE
CASUS EN EXPERTISE INHOUD VALKUILEN TIPS IN POWER BI
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Ziekenhuis ging over naar een
centraal dataplatform

Uniforme rapportage was nodig
voor alle afdelingen

Bl-ontwikkelaars kregen veel
vragen op hun bord
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Mijn ervaring

- Rianne van der Stelt

- BASc Toegepaste Wiskunde en
MSc Informatiekunde

- Innovatiemanagement en
veranderingen

- Hier krijg ik energie van
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De rollen en verschillende belangen
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Raad van bestuur

wilde uniformiteit en stuurinformatie
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De rollen en verschillende belangen

01 02

Raad van bestuur ICT-directeuren

wilde uniformiteit en wilden rust bewaken met
stuurinformatie 00g voor personeel
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De rollen en verschillende belangen

01 02

Raad van bestuur ICT-directeuren

wilde uniformiteit en wilden rust bewaken

stuurinformatie met oog voor
personeel
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De rollen en verschillende belangen

04

Business controllers

01 02

Raad van bestuur ICT-directeuren

wilde uniformiteit en wilden rust bewaken & managers

stuurinformatie met oog voor
personeel

wilden snel resultaat
en hadden hun eigen

rapportagestijlen /.
al
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Een belangrijke les
“Begin niet te snhel met bouwen”
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De rollen en verschillende belangen

Financieel overzicht Top 5 grootste verschillen kostensoorten Filters
Kostensoort Realisatie YTD Prognose overige Jaarbudget inc Verschil %
aaaaa den doorcalc
o d 1 2% Rapportagemaand t/m
Acad 4
Dien:z L 4T%
Migt- : -12%
Onde L 3%
Persor 3 -4%
Persc L -109% —
Werk 1 -1% € 745K
Overig 4 24% il
Alger L -T%
Dotat D 100%
Huur L 5%
Onde 4 -230%
Patie: L 39%

Tt e : Business controllers

& managers

Realisatie per kostensoort t.o.v. het budget YTD Afdelingen en kostenplaatsen YTD huidig jaar
wilden snel resultaat
en hadden hun eigen

rapportagestijlen /.
al

@ Bedrijfshaten @Fersoneelskosten @ Overige bedrijfslasten @ Budget ind doorcalc YTD
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Framework om casus aan te pakken — ==ssme==

. Training en
Visie en doelen Prototyping en adoptie (Hoe
bepalen (Wat feedback zorgen we dat

wilde (Iteratief
organisatie ontwikkelen met het dashboard

bereiken?) betrokkenheid) ectm;(;grzl:’r?;nkt

Stakeholderanalyse
(Wie heeft welke
belangen?)
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De valkuilen en hoe je ze vermijdt

Te snel bouwen
zonder duidelijke
doelen

Te veel maatwerk per
afdeling

Geen draagvlak
creéren

IPBIG

POWER Bl GEBRUIKERSGROEP

Alle
verantwoordelijkheid
bij Bl leggen
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Van wie is het dashboard eigenlijk?
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Technische tips in Power Bl

* Tooltips

Verdeling van gegevens
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Technische tips in Power Bl

* Tooltips

L[]
. Financieel
e r S C I e I l e r O e I l Budgetresultaat YTD huidig jaar over de 1e geldstroom Budgetresultaat YTD huidig jaar over de 1e geldstroom (excl BWP excl SF)
rganisatiedes Realisaie | Budgetind | Bud, ftaat | Budgetresultas otzle rasm
ncl. SF daorcalc YTD xcl BWF exd ul-

* Row Level Security
* Kantelview 2
o
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Technische tips in Power Bl
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O O t I p S = [ Gridlines
Aa Aa Aa Aa Aa Aa :[E D
, Snap to grid . -
Dulue o’ | (Infuwallnl] Induslol| {Ralualuld| Bulualol] Dulualnl] |  Pzge  mobile Pk Filters Selection| Performance  Sync
view v layout D Lock objects analyzer  slicers
°
. V h l l d l l Themes Scale to fit Mabile Page options Show panes
e rS C I e I l e rO e I l (bal «  Selection »
@ < Layer order Tab order
)
° - T i
. ﬁE T a W Show Hide
wn
ow Level Security
FTE Uttimo ing van verschil
DEbJ Resasan susget on B 1e geldstroom Realisatie YTD
[= Button
. ° Rapportagemaand t...
a I l e V I e W — Afdelingsfondsen
2e, 3e en 4e geldstr...
1e geldstroom
L ™ Divisie / Directoraat
. e e c t I O n DBC Trajecten versc...
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Wat betekent dit voor jou?

Als stakeholder

Bl-ontwikkelaars kunnen niet
alles alleen

Stakeholders spelen een actieve
rolin succes

Een dashboard is meer dan een
grafiek; hetis een
verandertraject
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Wat betekent dit voor jOLI? B —
Als stakeholder Als ontwikkelaar

Bl-ontwikkelaars kunnen niet Contracteer op rollen en

alles alleen verantwoordelijkheden
Stakeholders spelen een actieve Laatje niet verleiden tot

rolin succes achterdeurpolitiek

Een dashboard is meerdaneen Vind de juiste stakeholders en
grafiek; het is een “ambassadeurs”

verandertraject
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I Welke vragen heb jij nog?

g Door Rianne van der Stelt

De Datageneratie
Rianne.vanderstelt@dedatageneratie.nl

www.dedatageneratie.nl
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