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Introductie

KORTE UITLEG 
CASUS

MIJN ERVARING 
EN EXPERTISE

VERDER OP DE 
INHOUD

VOORKOM DE 
VALKUILEN

TECHNISCHE
TIPS IN POWER BI
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De casus

Ziekenhuis ging over naar een 
centraal dataplatform

Uniforme rapportage was nodig 
voor alle afdelingen

Grote weerstand bij stakeholders: 
iedereen had zijn eigen werkwijze

BI-ontwikkelaars kregen veel 
vragen op hun bord
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Mijn ervaring

- Rianne van der Stelt
- BASc Toegepaste Wiskunde en 

MSc Informatiekunde
- Innovatiemanagement en 

veranderingen
- Hier krijg ik energie van
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De rollen en verschillende belangen

Raad van bestuur
wilde uniformiteit en stuurinformatie
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Raad van bestuur 
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01
ICT-directeuren 
wilden rust bewaken met 
oog voor personeel
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Een belangrijke les
“Begin niet te snel met bouwen”
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Framework om casus aan te pakken

Visie en doelen 
bepalen (Wat 

wil de 
organisatie 
bereiken?)

Stakeholderanalyse 
(Wie heeft welke 

belangen?)

Kaders en 
spelregels 

opstellen (Hoe 
rapporteren we 

voortaan?)

Prototyping en 
feedback 
(Iteratief 

ontwikkelen met 
betrokkenheid)

Training en 
adoptie (Hoe 
zorgen we dat 
het dashboard 
echt gebruikt 

wordt?)
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De valkuilen en hoe je ze vermijdt

Te snel bouwen 
zonder duidelijke 

doelen

Te veel maatwerk per 
afdeling

Geen draagvlak 
creëren

Alle 
verantwoordelijkheid 

bij BI leggen
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Van wie is het dashboard eigenlijk?
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Technische tips in Power BI

• Tooltips
• Verschillende rollen
• Row Level Security
•…
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Technische tips in Power BI

• Tooltips
• Verschillende rollen
• Row Level Security
• Kantelview
• Selection
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Wat betekent dit voor jou?

Als stakeholder
BI-ontwikkelaars kunnen niet 
alles alleen
Stakeholders spelen een actieve 
rol in succes
Een dashboard is meer dan een 
grafiek; het is een 
verandertraject
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Wat betekent dit voor jou?

Als stakeholder
BI-ontwikkelaars kunnen niet 
alles alleen
Stakeholders spelen een actieve 
rol in succes
Een dashboard is meer dan een 
grafiek; het is een 
verandertraject

Als ontwikkelaar
Contracteer op rollen en
verantwoordelijkheden
Laat je niet verleiden tot 
achterdeurpolitiek
Vind de juiste stakeholders en
“ambassadeurs”

Rianne van der Stelt | De Datageneratie | www.dedatageneratie.nl | rianne.vanderstelt@dedatageneratie.nl

http://www.dedatageneratie.nl/


Welke vragen heb jij nog?
Door Rianne van der Stelt

De Datageneratie
Rianne.vanderstelt@dedatageneratie.nl

www.dedatageneratie.nl
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